
 

 
 
 
 
 
 

Id Nom du 
risque  

Catégorie Probabilit
é 

Impact Not
e  

Approche Mesure(s) à 
prendre 

Responsab
le 

Commentaire 

001 vol de données Sécurité Élevée (4) Élevé(4) 16 Atténuatio
n 

Implémentati
on d’une 
sécurité 

Elyne 
Bonouvrier 

Réévaluer 
régulièrement 

002 Validation 
tardive du 
client  

Organisati
on 

Moyenne(3
) 

Elevé (4) 12 Evitement Fixer les 
dates de 
validation 
stricts 

Evane 
Séguin 

 

003 Non-respect 
des besoins  

Fonctionn
el  

Moyenne(3
) 

Elevé(4) 12 Réduction Validation 
régulière du 
client  

Evane 
Séguin 

Cahier des 
charges clair 

004 Failles de 
sécurité  

Sécurité Faible(2) Sévère(5) 10 Évitement Bonnes 
pratiques, 
tests de 
sécurité 

Elyne 
Bonouvrier 

 

005 Mauvaise 
communication 

Organisati
on 

Moyenne(3
) 

Moyen(3) 9 Réduction Réunions 
régulières et 
outils 
collaboratifs 

Toute 
l’équipe  

Peut générer 
des erreurs  

006 retard de 
planning 

Délais Faible(2) Élevé(4) 8 Évitement Planification 
détaillé 
Priorisation 
des tâches 
critiques 

Evane 
Séguin 

 

007 Problèmes 
d'hébergement 

Technique Faible(2) Elevé(4) 8 Evitement Test de 
serveurs 
avant de le 
mettre en 
ligne 

Elyne 
Bonouvrier 

 

008 Absence d’un 
membre 

Ressourc
es 
humaines 

Faible(2 ) Elevé(4) 8 Contourne
ment 

Documentati
on et partage 
des tâches 

Evane 
Séguin 

Impact fort 
malgré faible 
probabilité 

009 Non-respect 
des normes 
W3C 

Qualité Faible(2) Moyen(3) 6 Réduction Tests 
réguliers de 
conformité, 
d'accessibilité 
et ergonomie 

Elyne 
Bonouvrier,  
Evane 
Séguin 

 

010 Incompatibilité 
du navigateur  

Technique  Moyenne(3
) 

Faible(2) 6 Acceptatio
n 

Test de 
compatibilité 

Paul 
Henrion 

 



Analyse des risques - Explications 
Communication : comment les informations seront partagées. 
 
Exemples : l’expérience utilisateur (UX), y compris l’expérience du back-office, la sécurité du 
site, de plus en plus sollicitée, la performance, en particulier le maintien du SEO lors d’une 
refonte, la qualité des contenus, ainsi que celle de la recette du site. Enfin, le respect des 
délais et du budget constitue un autre risque majeur. Chacun de ces facteurs peut influencer 
directement la satisfaction des utilisateurs, la visibilité du site, la conversion et la rentabilité 
de l’entreprise. 
 
Exemples encore mmdmdrr 
Le risque le plus important quand on gère un site internet est que celui-ci soit vulnérable en 
matière de sécurité 
 
Les risques liés à la gestion technique du site 
Un autre risque lié à la gestion d'un site internet réside dans la gestion technique de celui-ci. 
En effet, un site internet demande une attention constante pour rester en ligne, à jour et 
fonctionnel.  
Parmi les responsabilités qui touchent à l'aspect technique on retrouve :  

-​ Faire les mises à jour du site, 
-​ Assurer le fonctionnement des serveurs,  
-​ Assurer la compatibilité avec les navigateurs et les différents types d'appareil, 
-​ Au mieux, faire en sorte que le site soit performant, facilement navigable, et visible 

sur les moteurs de recherche… 
Si vous n'assurez pas ces différents points en matière de gestion alors vous faites face à 
plusieurs risques :  

-​ Une panne des serveurs, 
-​ Une indisponibilité du site, 
-​ Une vulnérabilité en matière de sécurité,  
-​ Des mises à jour incorrecte et un site qui saute en matière de visuel ou de 

fonctionnalité, 
-​ Un site qui n'est pas accessible depuis certains navigateurs ou appareils, 
-​ Des conséquences négatives en matière de référencement 

 
OUAIS 
ENCORE 
 

insignifiant(1) - faible(2) - moyen(3) - élevée(4) - sévère(5) 

https://www.dity.fr/partages/gestion-des-risques-d-un-projet-de-site-web/
https://www.aty-pique.com/post/risques-site-internet
https://spread-communication.com/blog/7-pieges-eviter-creation-site-web/
https://asana.com/fr/resources/risk-register


 


